
《店铺运营》教材编写团队介绍



莫海燕，女，现广西金融职业技术学院（广西银行学校）院长，原广

西物资学校专业教师。副教授/高级讲师，华北电力大学计算机及应用专业

本科，武汉理工大学电子通讯与信息技术工程硕士。先后在中职学校、高

职学院、本科二级学院及省级教育行政管理部门从事教学和行政工作，有

长期的一线教学、专业课改以及教育管理经历，积累了丰富的电子商务专

业及相关专业教学教改、教材编写、师资队伍建设、实训室建设、校企合

作及学校行政管理等方面的经验。



莫丽梅，女，广西物资学校电子商务专业教师，高

级双师，国家一级电子商务师，全国电商行指委专家库

成员，广西电商行指委委员，广西国际电子商务中心讲

师团特聘讲师；广西大学计算机科学专业，工程硕士学

位，研究生学历。多次主持参与教改课题、品牌专业群

建设、示范基地建设；主编教材3册、副主编及参编教材

3册、参编校本教材8册，获1个自治区教学成果特等奖

。长期从事电商专业一线教学工作，参与了广西区内多

场农村电商培训、残疾人电商培训，在校企合作、社会

培训、教材与资源库开发、师生技能竞赛、实训基地建

设、师资队伍建设等方面工作积累了丰富经验。



冷玉芳，女，副高职称，电子商务专业高级讲师，广西物资学校电子商

务专业负责人，广西商务厅特聘讲师，人社部认证的国家二级电子商务师，

工信部认证的高级商务数据分析师；教育厅认证的双师型教师。本科电子商

务专业；研究生中国少数民族经济专业、现代教育技术专业，教育硕士。有

丰富的教学经验、电商操盘经验，多家电商公司专业顾问，多次参加自治区

、全国创业比赛获一等奖，曾获中国国际电商中心举办的“中国电商讲师大

赛”全国总决赛十强讲师。广西职业教育专业发展研究基地电子商务专业群

研究基地项目负责人，职业教育服务农村电商培训与孵化的研究与实践区重

点项目负责人，广西电子商务示范特色专业及实训基地项目负责人。在电商

专业建设、电商师资培养、深度产教融合、电商专业课程建设领域具有丰富

经验。



李翔，女，电子商务专业讲师，广西物资学校跨境

电商带头人，双师型教师，国家二级电子商务师、二级

网络编辑师。毕业于广西师范学院，本科学历，毕业于

广西艺术学院，研究生学历。有丰富的教学经验、实战

经验。任教以来多次自己或指导学生参加全区、全国比

赛获奖，参编高教出版社的《电子商务活动体验》等多

本电子商务专业相关教材，公开发表多篇电子商务专业

相关论文。参与了广西区内多场农村电商培训、残疾人

电子商务社会培训，现与多家企业开展校企合作项目，

积累了丰富的企业实战经验。



莫永宁，男，广西物资学校电子商务专业教师，讲

师职称，国家二级电子商务师。2003年毕业于广西民族

大学，本科学历；从事电子商务专业教学十七年，是广

西最早的电子商务师资，有丰富的教学经验、实战经验

；多次指导学生参加全区、全国创业比赛获奖，曾获中

国国际电商中心举办的“中国电商讲师大赛”全国总决

赛三十强讲师；参编高教出版社的《电子商务活动体验

》等多本电子商务专业相关教材。



秦清梅，女，电子商务本科、计算机技术工程硕士

研究生，电子商务师（国家资格二级），具备电子商务

专业坚实的理论基础和专业技能，有着丰富的教学经验

、实战经验。任教以来多次自己或指导学生参加全区、

全国比赛获奖，参编高教出版社的《电子商务活动体验

》、《企业B2B电子商务》等多本电子商务专业相关教

材，公开发表5篇电子商务专业相关论文。主持或参与结

题《网店美工课程改革与教学资料库建设》等国家及区

级电子商务相关课题研究十几项。参与多家企业开展校

企合作项目，至今积累了丰富的企业实战经验。



蓝莹，女，广西物资学校电子商务专业教师，中职

讲师，国家二级电子商务师、跨境电子商务师。广西大

学双本科学历。电商授课十年来教授课程包括：新媒体

运营、移动商务、网上开店、网店客服、电子商务基础

、微营销、客服沟通技巧、C2C电子商务活动体验、

1+X网店运营推广考证培训等。年课时量超过600节，

有较为丰富的教学经验、实战经验。2017年荣获全国电

商讲师大赛全国优胜奖。参与多次国家级电商专业考证

培训和农村电商社会培训工作，足迹遍布广西区内各县

区。参与多项电商专业教材编写工作及教研教改工作，

具有一定的教研能力。指导学生参加全区电商技能大赛

荣获一等奖第一名，以及全国电商创业大赛二等奖。



陈娜那，女，广西物资学校电子商务讲师、电子商

务师（国家二级）、广西区级“亦师亦商”双师型讲师

；毕业于桂林电子科技大学，文学学士；研究电商以及

任教电子商务专业教师近十年，电商运营经验丰富，副

主编并出版《商品摄影与图片处理》、参编《电子商务

活动体验B2B模式》，参编《店铺运营》等教材；参与

运营校企合作项目《虾客站小龙虾》、《沃美沃柑》等

电商品牌项目；指导学生参加全区电商技能大赛获一等

奖，全国电子商务创业大赛获得特等奖，指导学员开展

农产品店铺运营。参加全区职业院校教师创新创业大赛

获一等奖；主讲课程：农村电商、店铺运营、商品摄影

、淘宝美工、网络广告设计。



班欣，女，广西物资学校电子商务专业教师，讲师

职称，国家二级网络编辑师。2005年毕业于广西大学电

子商务专业，本科学历；2016年就读广西大学工程硕士

项目管理专业。有丰富的教学经验、实战经验。任教以

来多次指导学生参加全区、全国比赛获奖；主编《网络

编辑》、《网络营销》教材，参编《网上开店》教材。

公开发表多篇电子商务专业相关论文。曾在企业任网络

编辑职务，一直在探究企业与教学的融合，入选全国电

子商务职业教育教学指导委员会（简称：全国电商行指

委）重点培养骨干专家库，有丰富的教学经验。


