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项目 3 数据营销

数据营销是在数据分析的基础上开展精准的营销推广活动。数据营销的工作
主要是采集和积累运营数据、产品数据、市场数据等大量基本数据信息，利用数
据处理工具（比如excel）对数据进行分类、排序等处理，然后运用数据分析方法
对处理后的数据进行分析，指导完成关键词挖掘、卖点挖掘、标题与详情页优化
，搜索引擎推广、信息流推广等工作。除此之外，还需要对数据指标进行日常监
控和记录，预测或判断消费者的购买行为，以及挖掘平台运营的规律，完成精准
的产品定位，从而有针对性地制作营销信息获取流量，并说服消费者下单。
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任务1 卖出商品

卖出商品的关键是店铺拥有流量。获取流量的方式主要有两种
，一是通过优化店铺获取免费流量（也称自然流量），二是通过
付费工具获取付费流量。对店铺而言，获取免费流量是店铺最重
要最基础的工作；而通过付费方式获取流量需根据店铺在不同时
期、不同产品、不同营销目标及不同资金实力情况下酌情投入。
本任务是在分析店铺基础数据的基础上，通过优化引流商品，提
高店铺的自然流量，从而吸引客户产生订单，卖出商品。
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典型案例：果二妹水果坊之“火龙果”引流

图3-1 果二妹水果坊店铺首页
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果二妹水果坊（http://shop36538593.taobao.com）是一家
淘宝两钻店铺，首页如图3-1所示，主营热销水果。店铺2017年4
月开通，目前日均流量（访客数）30个左右，在节假日前夕或淘
宝大促活动时日均流量可达100左右。果二妹从新店开始，利用店
铺基础数据分析选择、优化引流商品，从而获取自然流量，逐步做
到两钻店铺。

案例描述
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1.分析店铺基础数据选出引流商品
（1）了解自家店铺流量，全面掌握店铺基础数据
（2）对比商品流量排行，选出备用引流商品
（3）对比同行优秀店铺数据，确定引流商品
2.优化引流商品
（1）优化商品名称
（2）优化商品价格
（3）设置商品促销

案例步骤
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1.分析店铺数据选出引流商品
（1）了解自家店铺流量，全面掌握店铺基础数据
（2）根据商品流量排行榜选出备用引流产品
（3）利用蓝海行业数据，确定引流产品
2.优化引流商品
（1）优化引流商品名称
（2）优化引流商品价格
（3）优化商品促销设置

平台拓展



项
目3

数
字
营
销

实战应用

序号 实战任务 具体要求 实战记录

1
分析店铺数据

选择引流商品

了解自家店铺流量，全面掌握店铺基础数据

对比商品流量排行，选出备用引流商品

对比同行优秀店铺数据，确定引流商品

2 优化引流商品

利用商品标题优化公式优化商品名称

利用低价定价法优化商品价格

根据平台与店铺实时情况设置商品促销信息

任务1：淘宝店铺之商品引流
要求：登录淘宝店铺，通过分析店铺数据选出引流商品、优化引流商品争取卖出商品。
表淘宝平台卖出商品。填写实战记录表。
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实战应用

序号 实战任务 具体要求 实战记录

1
分析店铺数据

选择引流商品

了解自家店铺流量，全面掌握店铺基础数据

根据商品流量排行榜选出备用引流产品

利用蓝海行业数据，确定引流产品

2 优化引流商品

利用商品标题优化公式优化商品名称

利用低价定价法优化商品价格

根据平台与店铺实时情况设置商品促销信息

任务1：速卖通平台之商品引流
要求：登录自己的速卖通店铺，通过分析店铺数据选出引流商品、优化引流商品争

取卖出商品。填写实战记录表。
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1.以下哪些步骤属于优化商品名称的步骤。（ ）
A 保留自家商品流量高的关键词
B 找出同行流量高的关键词
C 组合关键词
D 更改关键词
2.挑选店铺引流商品时，需要注意的要求有哪些。（ ）
A 选价格相对比较低的商品
B 选相对大众化商的品
C 选质量过硬的商品
D 选物流相对方便的商品
3.请根据下面商品信息给商品命名：
你的命名是： 。
这样命名的原因是： 。
4.请列出五种促销方式

。

课后作业
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任务评价

类别 序号
考核

项目
考核内容及要求 分值

学生

自测

学生

互测

教师

检测
分数

技
术
考
评
（80

分
）

1

质量

合理选出引流商品 20

2 完成引流商品优化 40

3 卖出商品 20

非
技
术
考
评
（20

分
）

4 态度 学习态度是否端正 5

5 纪律 遵守纪律 5

6 协作 有交流、团队合作 5

7 文明 保持安静，清理场所 5

总 分：



谢 谢！


