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项目一  最简单的 B2B 

 

一、项目要求 

马度奇制衣有限公司是一家民营传统服装生产企业，一直以来其销售客户为线下广大服

装商场。随着社会信息化的发展，企业希望通过网络一些 B2B 业务。本项目要求为该公司

在网上发布名片信息，以拓展客户。 

1、时间要求：2 学时 

2、质量要求：能够独立完成企业名片信息的发布 

3、安全要求：严格按照信息安全规程进行项目开发 

4、文明要求：自觉按照机房使用规范和网络文明规则进行项目操作 

 

二、项目分析 

（一）B2B发展趋势分析 

B2B（Business To Business）是企业与企业之间通过互联网进行产品、服务及信息的

交换。目前基于互联网的 B2B发展速度十分迅猛，预计未来几年全球 B2B的年增长率将会保

持在 45%左右。B2B 使企业之间的交易减少许多事务性的工作流程和管理费用，降低了企业

经营成本。网络的便利及延伸性使企业扩大了活动范围，企业发展跨地区跨国界更方便，成

本更低廉。企业的 B2B商业运作模式已成为一种全球性趋势，代表了未来一段时间里电子商

务发展的重点和方向。 

（二）企业需求情况分析 

马度奇制衣有限公司要在网络上发布名片信息，意即在网络上留下公司的联系方式，其

作用等同于生活中大家相互交换的名片，旨在让企业能够与更多的潜在客户取得联系，从而

拓展客户，获得更多的合作机会。 

通常企业在网络上发布了信息，就可以视为发生了电子商务行为。本项目中为企业发布

名片信息，即为最简单的 B2B业务。 

为了在网络上发布马度奇的联系方式，需要一个第三方平台作为信息发布的载体。这里，

我们选用阿里巴巴平台。阿里巴巴作为我国最知名的 B2B电子商务交易平台，连续五年被评

为全球最大 B2B网站，拥有来自 240多个国家和地区超过 4，500 万名注册用户。可见选择

该平台完全符合企业要求。 
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（三）系统情况分析 

综上所述，结合企业需求，做分析如下： 

1、企业仅要求在网络上发布联系方式，不需要建站； 

2、选择阿里巴巴作为发布平台； 

3、通过在阿里巴巴平台上注册，成为会员，即可生成名片信息。 

（四）企业名片信息的搜集 

在正式发布企业名片信息前，要与公司相关负责人联系，搜集以下信息： 

拟使用的会员名、登录密码、电子邮箱、负责人姓名、职位、联系电话（含固定电话、传真、

手机）、公司类型、公司名称、公司所在地、经营地址、主营行业、主营方向、邮政编码、

旺旺 ID（可选）。 

（五）邮箱注册应注意的问题 

在阿里巴巴注册过程中，需要填写邮箱信息，该信息将作为客户与企业联系的方式之一，

也是企业名片信息的一部分内容，应首先与公司有关人员联系，获得公司常用的业务联系邮

箱。如果公司尚未申请邮箱，则应在一个较稳定、较大型的网站上注册。 

特别注意企业在网络上发布的信息代表了企业的网络形象，所使用的信息如公司名称、

邮箱等都必须符合公司形象，遵从公司负责人意志。 

（六）注册成为阿里巴巴会员应注意的问题 

在阿里巴巴网站根据注册页面的提示，填写相关信息之后，在页面最下端有“我要免费

获得阿里巴巴公司黄页”选项，可以不勾选，因为马度奇公司仅要求完成名片信息，不需要

企业黄页信息，但要特别注意填写联系电话等联系方式的信息，这些将是公司名片上的内容。 

阿里巴巴会员有普通会员（免费）和诚信通会员（付费）两种类型。马度奇公司所要求的仅

为 B2B中最简单的业务，没有必要成为付费会员，这里我们选择“普通会员”类型。 

阿里巴巴平台具有较高的权威性，本着“合法经营、诚信为本”的理念，应该填写真实

有效的信息，为将来发展业务留下一个好的开始。 

带“*”号的信息必须填写完整，如果填写不完整将无法进入下一个注册环节。 

 

三、项目实施的路径与步骤   

1、项目实施路径 
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2、项目实施步骤 

 

步骤 项目路径 项目实施时间 

第一步 布置项目任务 10 分钟 

第二步 填写企业名片信息登记表 10 分钟 

第三步 注册企业邮箱 10 分钟 

第四步 注册成为阿里巴巴的普通会员 20 分钟 

第五步 登录阿里巴巴，确认企业名片信息 15 分钟 

第六步 项目考评 10 分钟 

第七步 项目完成，清理工位 5 分钟 

 

（1）布置项目任务，对项目实施时间、最终质量、安全作业、文明作业做出具体要求。

（10 分钟） 

（2）填写企业名片信息登记表。（10 分钟） 

第一步 布置项目任务 

第二步 

注册企业邮箱 第三步 

注册阿里巴巴会员 第四步 

登录阿里巴巴，确认企业名片信息 第五步 

项目考评 第六步 

项目完成，清理工位 

填写企业名片信息登记表 

第七步 
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根据前期搜集的材料，填写下表： 

 

拟使用的会员名  旺旺 ID  

登录密码  联系电话  

电子邮箱  传真  

负责人姓名  手机  

职位  公司名称  

公司类型  公司所在地  

邮政编码  主营行业  

经营地址  主营方向  

 

（3）注册企业邮箱。（10 分钟） 

（4）注册成为阿里巴巴的普通会员。（20 分钟） 

打开阿里巴巴中文网站首页（http://china.alibaba.com）。单击页面最上方的“免费注册”

按钮进入注册页面。 

（5）登录阿里巴巴，确认企业名片信息。（15 分钟） 

注册完成后即可登录阿里巴巴，进入“阿里助手”页面，这里将会显示刚才注册时填写的联

系信息，也就是企业的名片信息（如下图所示）。当有客户搜索到该企业时，即可看到所填

写的联系信息： 

 

（6）对学生的项目完成情况进行考评，按照评分表的标准给出成绩。如果故障不能排

除，要重新诊断与排除故障。（10 分钟） 

（7）项目完成，清理工位，将实训设备摆放整齐，打扫实验室卫生。（5 分钟） 

 

四、项目实施过程中可能出现的问题及对策  
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问题 1：注册完毕之后，登录时显示“用户名不存在”或“密码错误”。  

解决措施：在注册过程中，应该准备好笔记本，将自己注册时所使用的用户名、密码及

邮箱信息记录下来。 

问题 2：发布供求信息时，很多商品详细资料不知道如何填写。 

解决措施：在发布供求信息前，应提前准备好所需要的商品详细信息，具体内容参看项

目分析中的介绍。做到有准备、心不慌。 

问题 3：我已经填写的注册信息，为什么不能进入下一步？ 

解决措施： 

A、检查带“*”号的项目是否已经填写完整。通常带“*”号的内容为必填项目； 

B、检查输入的用户名是否符合系统要求，是否该用户名已存在（即已经被注册过）； 

C、检查所设置的密码是否符合系统要求； 

D、检查所输入的验证码是否出错。 

要多注意网页的提示信息，通常，系统会给出出错的原因。 

 

五、项目实施 

组织方式：每位同学一台与互联网连通的台式计算机，独立完成注册邮箱、注册会员、

发布企业名片信息等操作。 

工具准备：每工位配备一台可上网计算机，每人自带笔记本一本，记录笔一支。 

 

六、项目评价 

项目编号  学生维修时间  学生姓名  总分  

类

别 

序

号 

考核 

项目 
考核内容及要求 评分标准 

分

值 
学生自测 学生互测 教师检测 

得

分 

技

术

考

评 

1 

质量 

填写企业名片信息登记表 不完成无分 10     

2 邮箱注册情况 不完成无分 20     

3 阿里巴巴会员注册 不完成无分 20     

4 企业名片设置结果 不完成无分 20     

5 
完成 

时间 
是否按时完成任务 

不按时完成

酌情扣分 
15     

非

技
6 安全 遵守信息安全规程 

不遵守酌情

扣 1-5 分 
5     
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七、项目作业 

1、B2B 是指 

__________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________ 

___________ 

2、如果填写了注册信息，而不能进入下一步，可能出错的原因有哪些？ 

（1）________________________________________________________________________ 

（2）________________________________________________________________________ 

（3）________________________________________________________________________ 

（4）________________________________________________________________________ 

3、在阿里巴巴上搜索 4 家经营不同商品类型的企业，并将他们的联系方式记录到下表

中： 

（1）企业经营商品类型： 
（2）企业经营商品类型： 

 

术

考

评 

7 文明 遵守实训室管理守则 
不遵守酌情

扣 1-5 分 
5     

8 其他  酌情加减分 5     
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（3）企业经营商品类型： （4）企业经营商品类型： 

4、对上述四个企业的名片信息做如下比较： 

联系信息最完整的企业是： 

你认为最有必要提供的联系信息是： 

与上列四家企业相比，你给马度奇设置的名片信息：□更完整    □不够上列公司完整 

 

八、项目拓展 

选择你所在城市中的一家中小型企业，在阿里巴巴上为他们免费发布企业名片信息。 

分析与处理过程：认真挑选一家有可能合作的企业，与企业相关负责人进行沟通，获取发布

企业名片时所需要的信息，并将信息填入项目一所示的信息登记表中备用。选择一个 B2B

第三方平台，可用阿里巴巴，也可尝试选择其他的平台，根据系统提示完成注册，并重新登

录查看所设置的企业名片情况。 

完成上述内容后，可试行思考：如果你采用阿里巴巴以外的其他网站进行发布，该平台

与阿里巴巴有什么不同？ 
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