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A-1 号  工作单：注册会员，融入网络大商城 

第   机房          第     周             天气：                     年    月    日  

【工作准备】 

是否正常培训：（部门经理填） □到席 □请假 □旷工 原因： 

是否遵守纪律：（部门经理填） □严格遵守 □迟到 □早退 □出位 □其他 

检查电脑的完好性： □完好 □故障：报告值班经理并换机 

【工作过程】 

上网注册淘宝账号 

你使用哪种方式注册淘宝账户： □手机号码注册 □邮箱注册 

注册用的手机号码或邮箱： 手机号码： 邮箱： 

你注册的淘宝帐户名为：  

是否自动生成支付宝账户： □是   □否 

你的账户密码组成： □英文字母       □数字       □符号 

手机或邮箱是否能收到注册码和

激活信件 

□是   □否 

淘宝帐户注册是否成功： □是   □否 

使用账号登陆淘宝网 标准模式：□是   □否 安全模式：□是   □否 
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【工作结束】 

数据整理及备份：□完成   □未完成 

关机检查：      □正常  □强行关机   □未关机 

整理桌面：     □完成   □未完成 

地面卫生检查：  □完成   □未完成 

整理椅子：      □完成   □未完成 

 

 

 

【工作评价】 

填单人签字：               部门经理签字：                   值班经理签字：                    

 

评价指标 分值 
自我 

评价 

部门

经理 

评价 

值班

经理

评价 

得分 总分 

工作 

态度 

到岗情况 5      

遵守纪律情况 5     

学习态度 5     

交流、团队合作 5     

清理场所 5     

工作 

方法 

学习能力 5     

解决问题能力 5     

创新能力 5     

工作 

技能 

填写完工作单 20     

淘宝帐户注册成功 20     

能使用两种模式登陆淘宝网 20     
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A-2 号  工作单：支付宝的注册与激活 

第   机房          第     周             天气：                     年    月    日  

【工作准备】 

是否正常培训：（部门经理填） □到席 □请假 □旷工 原因： 

是否遵守纪律：（部门经理填） □严格遵守 □迟到 □早退 □出位 □其他 

检查电脑的完好性： □完好 □故障：报告值班经理并换机 

【工作过程】 

（一） 培训记录及练习 

1、什么是支付宝： 

 

                                                                                                

2、支付宝交易的基本流程是什么： 

                                                                                           

（二）支付宝的注册与激活 

注册淘宝帐户时是否自动生成支付宝账户 □是   □否 

注册用的手机号码或邮箱： 手机号码：                 邮箱： 

你注册的支付宝账户用的姓名和身份证号码： 姓名：              身份证号码： 

你的账户登陆密码组成： □英文字母       □数字       □符号 

你的账户支付密码组成： □英文字母       □数字       □符号 

登录密码和支付密码是否相同 □是   □否 

是否设置并保存安全保护问题及答案 □是   □否 

邮箱或手机收到激活信件和注册码： □是   □否 

激活成功并使用账号登陆支付宝 □是   □否 
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【工作结束】 

数据整理及备份：□完成   □未完成 

关机检查：      □正常  □强行关机   □未关机 

整理桌面：     □完成   □未完成 

地面卫生检查：  □完成   □未完成 

整理椅子：      □完成   □未完成 

 

 

 

【工作评价】 

填单人签字：               部门经理签字：                   值班经理签字：                    

 

评价指标 分值 
自我 

评价 

部门

经理 

评价 

值班

经理

评价 

得分 总分 

工作 

态度 

到岗情况 5      

遵守纪律情况 5     

学习态度 5     

交流、团队合作 5     

清理场所 5     

工作 

方法 

学习能力 5     

解决问题能力 5     

创新能力 5     

工作 

技能 

填写完工作单 20     

支付宝账户注册或激活成功 20     

能使用支付宝账户登陆支付宝 20     
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